POLITICA DE GESTION
F. PACHE S.A.

F. Pache Industrial y Comercial S.A., en su planta Cacao del Plata, elabora cacao en polvo
con altos estidndares de calidad e inocuidad, para su comercializacion en el mercado
nacional e internacional.

A través de esta Politica, la Direccion de F. Pache S.A. transmite a todas sus partes interesadas
Su compromiso en:

- Elaborar y desarrollar productos con altos estandares de calidad e inocuidad, con certificacion
Halal y Kosher, a partir de materias primas de proveedores calificados, con el objetivo de
mantener la confianza y preferencia del cliente.

- Cumplir con las leyes y reglamentaciones vigentes, tanto del mercado nacional como de
exportacion. Del mismo modo, se compromete a cumplir con los requisitos de clientes, Sistema
de Gestion de calidad e inocuidad, Sistema de Garantia Halal, Kosher y Estandar de Agricultura
Sostenible - Cadena de Suministro de Rainforest Alliance.

- Proveer los recursos necesarios para contribuir a la mejora continua del sistema de gestion,
asegurando las competencias del personal en todos los niveles y fomentando la toma de
conciencia de la calidad e inocuidad de los productos como uno de nuestros valores
fundamentales.

- Promover la cultura de calidad e inocuidad dentro de la organizacién, fomentando el
compromiso de los colaboradores y su retroalimentacion en el plan de cultura.

- Contar con canales de comunicacion eficaces, tanto internos como externos, con nuestros
grupos de interés. Ponemos a disposicion del personal y otras partes interesadas un mecanismo
para la presentacion de quejas y sugerencias.

- Lograr un desempeno eficaz del Sistema de Gestidon de calidad e inocuidad alimentaria y del
Sistema de Garantia Halal a través de la mejora continua.
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